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Curso Online de

Logistica Integral y gestion de
|a Cadena de Suministro

Técnicas y berramientas operativas para una mayor eficacia y
eficiencia en la gestion de los procesos logisticos.
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Logistica Integral y gestion de la Cadena de Suministro

Presentacion

Este curso se presenta como un compendio de conocimientos y experiencias que nos hardn llegar a conseguir
una idea amplia y, al mismo tiempo, profunda del concepto mds actual de la logistica integral y su aplicacién
practica en las actividades empresariales que triunfan en el complicado panorama econémico en el que tenemos
que convivir.

Durante su desarrollo iremos avanzando desde los conceptos generales de términos conocidos como Supply
Chain Management, Cadena de Suministros, Interproveedores, Logistica Integral, etc., hasta las técnicas mds
innovadoras de la gestién por procesos y su implicacién en el ambito de la logistica.

Profundizaremos también por todas las grandes dreas donde se desenvuelve la logistica integral, empezando
con el aprovisionamiento y las compras, para continuar con las funciones propias de la planificacién y las
nuevas tendencias en produccién.

Por ultimo, siguiendo el flujo 16gico, profundizaremos en los procesos de almacenaje y la posterior distribucién
hasta la llegada al cliente final de nuestros productos o servicios. Este curso estd especialmente indicado para
todas aquellas personas que, de un modo u otro, tienen o pueden tener relacién con el mundo de la logistica
integral, Directores, Mandos Intermedios y otros responsables de Operaciones, Compras y Logistica.

La Formacion E-learning

Con mads de 30 afios de experiencia en la formacién de directivos y profesionales, Iniciativas Empresariales y
la Manager Business School presentan sus cursos e-learning. Disefiados por profesionales en activo, expertos
en las materias impartidas, son cursos de corta duracién y eminentemente practicos, orientados a ofrecer
herramientas de andlisis y ejecucion de aplicacién inmediata en el puesto de trabajo.

Nuestros cursos e-learning dan respuesta a las necesidades formativas de la empresa permitiendo:
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Objetivos del curso:

® Como disponer de una vision estratégica global de la cadena de suministros.

e Coémo planificar y gestionar de manera eficaz tanto las cadenas de suministro como las cadenas logisticas.

e Conocer las correctas relaciones de la gestién de procesos con las actividades logisticas.

e Como introducir en sus hibitos de direccion las técnicas de resolucién de problemas y la mejora continua.

® Cuiles son las mejores técnicas a emplear en la funcién de aprovisionamiento en su relacién con el
departamento de compras.

e Herramientas a utilizar en las negociaciones de compras y las estrategias a aplicar a nuestros proveedores.

e Conocer criterios y procedimientos para elegir a nuestros proveedores.

* De qué técnicas y herramientas disponemos para gestionar la logistica integral.

® Cémo aplicar en nuestras operaciones el concepto Lean Manufacturing.

e Como implantar en nuestra gestién de almacenes los planteamientos mds novedosos de la gestion por
procesos.

® Cudndo es oportuno plantear la externalizacién de las actividades logisticas.

® Como elaborar un proyecto logistico de mejora de cualquiera de los procesos de suministro y logistica.

(€ Dominar Ia logistica integral le permitira planificar,
organizar, coordinar y dirigir el movimiento de materiales
y productos a traves de los diferentes departamentos de
su empresa, desde los proveedores hasta el cliente final
con la mayor eficacia y el menor coste”

Dirigido a:

Directores y responsables de Logistica, Operaciones, Calidad, asi como otros responsables que deseen
actualizar sus conocimientos y profundizar en las diferentes metodologias existentes en la logistica integral y
cudl de ellas se adapta mejor a las necesidades de su empresa.
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Estructura y Contenido del curso

El curso tiene una duracién de 60 horas lectivas 100% online que se realizan a través de la plataforma
e-learning de Iniciativas Empresariales que permite el acceso de forma rdpida y ficil a todo el contenido:

f
Manual de Estudio
6 médulos de formacién que contienen
el temario que forma parte del curso y
que ha sido elaborado por profesionales
en activo expertos en la materia.

N

™
Material Complementario

En cada uno de los médulos que le
ayudard en la comprensién de los temas
tratados.

/

Ejercicios de aprendizaje y
pruebas de autoevaluacion

Bibliografia y enlaces de lectura
recomendados para completar la
para la comprobacién prictica de los formacién.
conocimientos adquiridos.

Metodologia 100% E-learning

Permite el acceso a los contenidos del curso desde
cualquier dispositivo las 24 horas del dia los 7 dias
de la semana.

En todos nuestros cursos es el alumno quien marca
su ritmo de trabajo y estudio en funcién de sus
necesidades y tiempo disponible.

b
= Soporte Docente Personalizado

El alumno tendrd acceso a nuestro equipo
docente que le dard soporte a lo largo de todo el
curso resolviendo todas las dudas, tanto a nivel
de contenidos como cuestiones técnicas y de
seguimiento que se le puedan plantear.

Apple Store para iOS) que le permitird acceder a la plataforma desde cualquier dispositivo mévil y realizar el curso

. * El alumno podra descargarse la APP Moodle Mobile (disponible gratuitamente en Google Play para Android y la
I I i I

desde cualquier lugar y en cualquier momento.

®
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Contenido del Curso

MODULO 1. Conceptos generales

1.1. Definicion de logistica integral.
1.2. Concepto de cadena de suministro.
1.3. Nuevas tendencias en la cadena de suministro.

1.4. Funciones de un departamento de logistica integral.

MODULO 2. Gestién por procesos de la logistica

Hemos de dejar de entender la logistica como un concepto meramente organizativo dentro de las
empresas, para pasar a ser un area estratégica para la generacion de valor afiadido. La gestion por
procesos es la metodologia para implantar una visién horizontal que resuelva la mayor parte de los
problemas que genera la administracion tradicional por departamentos.

¢Como aplicar la gestién por procesos al ambito logistico?

2.1. Concepto de proceso:

2.1.1. Actividades.

2.1.2. Procedimientos.

2.1.3. Caracteristicas de la gestién por procesos.

2.2. Los procesos logisticos:

2.2.1. Aprovisionamiento y compras.
2.2.2. Planificacién y produccién.
2.2.3. Almacenaje y distribucién.

2.3. Objetivos de la gestién por procesos:
2.3.1. Caracteristicas de un proceso bien dirigido y gestionado.
2.3.2. Papel del directivo en la gestion por procesos.

2.4. Técnicas de resolucién de problemas:
2.4.1. Herramientas aplicables y mejora continua.
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MODULO 3. Aprovisionamiento y compras

Las funciones de aprovisionamiento y compras son las responsables de la adquisicion y puesta a
disposicion de los usuarios de todos los componentes, recursos materiales y productos necesarios
para la realizacion de las actividades propias de la empresa. La ejecucion de estas funciones requiere
un elevado nivel de integracién entre las dos.

3.1. Definicién y delimitacién de actividades:
3.1.1. La funcién de aprovisionamiento.
3.1.2. La funcién de compras.

3.2. Técnicas de aprovisionamiento:
3.2.1. Concepto de previsiones.

3.2.2. Lote de Pedido. Cudnto comprar.
3.2.3. Punto de Pedido. Cudndo comprar.

3.3. Gestion de stocks:
3.3.1. Concepto de stock.
3.3.2. Tipos de stock.

3.4. La negociacién en las compras.

3.5. Relaciones proveedor - cliente.

MODULO 4. Planificacién y produccién

4.1. El sistema de planificacién: principales elementos de la planificacién
4.1.1. Definiciones de planificacion.

4.2. Tipos de planes. Clasificaciones:
4.2.1. Planificacion estratégica.

4.2.2. Planificacién tactica.

4.2.3. Planificacion operativa.

4.3. Proceso de fijacién de objetivos:
4.3.1. Tipos de control. Clasificaciones.
4.3.2. Concepto de Trade-Off.

4.4. Control de produccién:
4.4.1. Produccién propia.
4.4.2. Externalizacién. Subcontratacién.

4.5. Nuevas tendencias: Lean Manufacturing.
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MODULO 5. Almacenaje y distribucion

5.1. Proceso logistico del almacenaje.

5.2. Recepcidén y ubicacién:

5.2.1. Planificacién de descarga.

5.2.2. Descarga.

5.2.3. Identificacién.

5.2.4. Control cualitativo y cuantitativo.

5.2.5. Acondicionamiento. Creacién de unidades de carga.
5.2.6. Flujos de ubicacién.

5.2.7. Criterios de ubicacion.

5.2.8. Equipamiento.

5.3. Proceso de almacenamiento y control de inventarios:
5.3.1. Movimientos internos.

5.3.2. Reaprovisionamiento de zonas de picking.

5.3.3. Control de inventarios.

5.4. Preparacién de pedidos:

5.4.1. Consideraciones previas a la preparacion.

5.4.2. Organizacién del almacén con relacidn a la preparacién de pedidos.
5.4.3. Clasificacién por tipo de picking:

5.4.3.1. Hombre a producto.

5.4.3.2. Producto a hombre.

5.5. Expedicion y transporte:

5.5.1. Preparacién de la mercancia para cargar.
5.5.2. Optimizacién de la unidad de carga.

5.5.3. Revision final y entrega de documentacion.
5.5.4. Eleccién de los métodos de transporte.
5.5.5. Establecimiento de rutas de distribucién.
5.5.6. Subcontratacién del transporte.

MODULO 6. Otras actividades de la logistica integral

6.1. Servicios adicionales.
6.2. Externalizacion de procesos logisticos.

6.3. El papel de los operadores logisticos.
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Carlos Villar

W Ingeniero Técnico Industrial. Master de Logistica Industrial, cuenta con una dilatada experiencia
de mds de 25 afios ocupando puestos de direccién en todas las dreas del dmbito logistico. En la
actualidad es consultor de empresas en todas las actividades relacionadas con la logistica y
aplicaciones informdticas de gestion.

Titulacion

Una vez finalizado el curso el alumno recibird el diploma que acreditard el haber superado de forma satisfactoria
todas las pruebas propuestas en el mismo.
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DIPLOMA

Iniciativas Empresariales y la Manager Business School certifican que D. / Diia.
XXXXX XXXXXX XXXXXXXXXX
Ha superado satisfactoriamente el curso

LOGISTICA INTEGRAL Y GESTION DE LA CADENA DE SUMINISTRO

Habiendo demostrado el dominio de las materias impartidas mediante
la superacion de las pruebas de evaluacion de las que consta el curso.

G [
@) e, .

-

/

Tel. 900 670 400 - attcliente@iniciativasempresariales.com - www.iniciativasempresariales.com [ e



