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Presentacion

A lo largo de los afios la industria ha venido evolucionando con un ritmo exponencial continuo, lo que
implica un gran desafio para las personas poder asimilar el aprendizaje de las nuevas tecnologias de fabricacién
autémata, y mds atin determinar dénde se generan las pérdidas de produccién en las mismas ya que uno
supone que las nuevas tecnologias pueden hacerlo todo bien y por si solas.

Significativamente, el promedio de los valores de productividad alcanzado en la industria a nivel mundial no
son los esperados.

OEE es un indicador que mide la eficiencia de la maquinaria industrial y se utiliza como una herramienta
clave dentro de la cultura de la mejora continua. Sus siglas corresponden al término inglés Overall Equipment
Effectiveness o Eficiencia Global de los Equipos Productivos. La ventaja esencial de trabajar con OEE es
que permite medir los pardmetros fundamentales de produccién industrial como son la disponibilidad,
el rendimiento y la calidad a través de un indicador que transforma los datos de un proceso complejo en
informacién sencilla, visual y eficiente.

OEE es un indicador unico que aglutina ripidamente las causas de detencién de la linea para su anélisis y estd
en manos de todos los involucrados.

La Educacion On-line

Con mds de 25 afios de experiencia en la formacién de directivos y profesionales, Iniciativas Empresariales y la
Manager Business School presentan sus cursos e-learning. Disefiados por profesionales en activo, expertos en las
materias impartidas, son cursos de corta duracion y eminentemente practicos, orientados a ofrecer herramientas
de andlisis y ejecucion de aplicacién inmediata en el puesto de trabajo.

Los cursos e-learning de Iniciativas Empresariales le permitirdn:

Y Interactuar
con otros
estudiantes
enriqueciendo la
diversidad de visiones y
opiniones y su aplicacién
en situaciones
reales.

2 Aumentar
sus capacidades
y competencias en el

puesto de trabajo en base

al estudio de los casos
reales planteados en
este curso.

La
posibilidad
de escoger el
momento y lugar
mas adecuado.

W) Trabajar
con masy
diversos recursos
que ofrece el
entorno
on-line.
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Método de Ensenanza

El curso se realiza on-line a través de la plataforma e-learning de Iniciativas Empresariales que permite, si asi
lo desea, descargarse los médulos didacticos junto con los ejercicios pricticos de forma que pueda servirle
posteriormente como un efectivo manual de consulta.

A cada alumno se le asignard un tutor que le apoyard y dard seguimiento durante el curso, asi como un
consultor especializado que atenderd y resolverd todas las consultas que pueda tener sobre el material docente.

El curso incluye:

@ Aula Tutor @ Flexibilidad E Pruebas de
\_/ Virtual personal \_/ de horarios v Autoevaluacién

Contenido y Duracién del Curso

El curso tiene una duracién de 50 horas distribuidas en 5 médulos de formacién prictica.

El material didictico consta de:

Manual de Estudio

Los 5 médulos contienen el temario
que forma parte del curso y que ha
sido elaborado por profesionales en
activo expertos en la materia.

Material Complementario

Cada uno de los médulos contiene
material complementario que ayudard
al alumno en la compresion de los
temas tratados. Encontrard también
ejercicios de aprendizaje y pruebas de
autoevaluacién para la comprobacién
practica de los  conocimientos
adquiridos.
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Este curso le permitira saber y conocer:

® Qué es y para qué se utiliza el indicador de productividad OEE.

® Qué datos son necesarios para su célculo.

e Cuiles son las principales ventajas que obtiene la empresa al utilizar el indicador OEE.
e Cuiles son las 6 grandes pérdidas que visualiza el OEE.

e Cémo incrementar la calidad de nuestros procesos.

® Cémo disminuir los tiempos de proceso.

e Como aplicar herramientas auxiliares para la mejora continua de la OEE.

® En qué consisten las técnicas de los 5 por qué, las 5S y los anilisis de causa raiz.

® Como planificar y organizar los trabajos de cambio de formatos en mdquinas minimizando los tiempos
muertos.

k€ Con un indicador OEE conocera la productividad real de
Sus maquinas vs la que obtiene actualmente asi como las
causas (disponibilidad, rendimiento y calidad) de una baja
productividad”

Dirigido a:

Responsables de Calidad, Produccién, Ingenieria, Mantenimiento y Costes asi como a todas aquellas personas
interesadas en dominar el modo de célculo del indicador OEE.
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Contenido del Curso

MODULO 1. Capacidad de planta

La capacidad de planta se asocia al volumen miximo de produccién al cual podemos aspirar
alcanzar con la instalacion que tenemos. Este primer médulo del curso nos introduce en la
problemaitica sobre la compra de miquinas vs la mejora de rendimiento a la hora de afrontar una
mayor produccidn, incorporacién de nuevos productos o ambos a la vez.

1.1. Capacidad de planta.
1.2. Las 16 grandes pérdidas.

1.3. Célculo del desperdicio de fabricacion.

MODULO 2. Qué es el OEE

Overall Equipment Effectiveness es un indicador que permite medir la eficiencia global con la
que trabaja una miquina, un equipo o un proceso. Este médulo explica qué es el indicador de
productividad OEE.

2.1. Qué es el OEE.

2.2. Para qué se utiliza.

2.3. Cémo se calcula.

2.4. Las 6 grandes pérdidas que visualiza OEE.
2.5. Estadisticas de OEE segun las industrias.
2.6. Ventajas de utilizar el indicador OEE.

2.7. Diferencias entre eficiencia, eficacia y efectividad.
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MODULO 3. Cémo se implementa el OEE

El OEE estd basado en enfoques de sentido comiin y bajo costo. Este médulo describe paso a paso
la técnica de campo para la implementacion exitosa del OEE en planta basada en casos reales de
produccién.

3.1. Implementacién del OEE por primera vez:
3.1.1. Seleccionar una linea de produccién.

3.1.2. Formar el grupo de trabajo.

3.1.3. Reunién de coordinacion.

3.1.4. Relevamos el estado actual de la linea.

3.1.5. Enunciamos causas comunes de demora.

3.1.6. Agrupamos causas segun su incidencia.

3.1.7. Generamos las planillas para el OEE.

3.1.8. Implementamos las planillas OEE para la linea.
3.1.9. Obtenemos el primer valor de OEE.

3.2. Consultas frecuentes sobre OEE.

3.3. Métodos para la medicién del OEE:
3.3.1. Método manual.
3.3.2. Sistemas automaticos.

MODULO 4. Cémo se mejora el OEE

Una vez implementado y obtenido el indicador OEE, que por estadistica arroja valores bajos, se
impone el aprendizaje de técnicas para la mejora del mismo utilizando diferentes herramientas y
métodos.

4.1. Secuencia para la mejora del OEE.

4.2. Valija de herramientas:

4.2.1. Las 7 herramientas de la calidad para diagnéstico.
4.2.2. Los métodos de trabajo aplicables.

4.2.3. Grificos de Pareto.

4.2.4. Caso de estudio: linea liquidos.

4.2.5. Diagramas de causa — efecto, Ishikawa.

4.2.6. Las cartas o graficos de control.

4.3. Principios del estudio del trabajo:
4.3.1. La ingenieria de métodos.
4.3.2. El estudio de los movimientos.
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4.4. Técnica de los 5 por qué:
4.4.1. Cémo se utiliza.

4.5. Comprension del tipo de fallas:
4.5.1. Concepto falla esporidica.
4.5.2. Concepto falla crénica.

4.5.3. Concepto de ajuste.

4.5.4. Concepto de regulacién.

4.5.5. Habilidades.

4.6. Las 5S:

4.6.1. Qué es la estrategia de las 5S.

4.6.2. Necesidad de la estrategia 5S.
4.6.3. SEIRI - Clasificar:

4.6.3.1. Beneficios del SEIRI.

4.6.3.2. Propésito del SEIRI.

4.6.3.3. Justificacidn.

4.6.3.4. Co6mo implementar el SEIRI.
4.6.3.5. Plan de accidn para retirar los elementos innecesarios.
4.6.3.6. Control e informe final.

4.6.4. SEITON - Ordenar:

4.6.4.1. Beneficios del SEITON.

4.6.4.2. Propésito del SEITON.

4.6.4.3. Justificacién del SEITON.
4.6.4.4. Estandarizacién del SEITON.
4.6.4.5. Como implementar SEITON.
4.6.4.6. Mapa 5S.

4.6.4.7. Marcacién de la ubicacién.
4.6.4.8. Marcacién con colores.

4.6.4.9. Guardas transparentes.

4.6.4.10. Codificacién de colores.
4.6.4.11. Identificar los contornos.
4.6.4.12. Conclusion.

4.6.5. SEISO - Limpiar:

4.6.5.1. Beneficios del SEISO.

4.6.5.2. Implementacién del SEISO o limpieza.
4.6.6. SEIKETSU - Estandarizar:

4.6.6.1. Beneficios.

4.6.6.2. C6mo implementar la limpieza estandarizada.
4.6.7. SHITSUKE - Disciplina:

4.6.7.1. Beneficios al aplicar SHITSUKE.
4.6.7.2. Propésito del SHITSUKE.

4.6.7.3. C6mo implementarlo.
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4.6.7.4. Visién compartida.

4.6.7.5. Formacion.

4.6.7.6. Tiempo para aplicar las 5S.

4.6.7.7. El papel de la Direccion.

4.6.7.8. El papel de los trabajadores.

4.6.8. Beneficio de las 5S.

4.6.9. Paradigmas frente al programa de las 5S:
4.6.9.1. Paradigmas de la direccion.

4.6.9.2. Paradigmas de los operarios.

4.6.10. Conclusion.

MODULO 5. SMED

La técnica SMED se compone de un conjunto de teorias y técnicas que se utilizan para reducir los
tiempos de cambios de formato de las mdquinas. Se divide en cuatro etapas analizadas a lo largo de
este médulo.

5.1. SMED.

5.2. Etapa preliminar: estudio de la operacién de cambio.
5.3. Primera etapa: separar tareas internas y externas.
5.4. Segunda etapa: convertir tareas internas en externas.

5.5. Tercera etapa: perfeccionar las tareas internas y externas.
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Autor

El contenido y las herramientas pedagégicas del curso han sido elaboradas por un equipo de especialistas
dirigidos por:

Héctor Cerutti

W’ Ingeniero Mecdnico con mds de 35 afios de experiencia en la industria como Responsable de
Ingenieria, Mantenimiento y Produccién en empresas de primer nivel con grandes volimenes de
produccidn.
Profesor en temas de Gestién del Mantenimiento, Mejora de la Productividad, RCM, MTP y
HACCP. Auditor interno ISO 9000 y 14000.

El autor y el equipo de tutores estardn a disposicién de los alumnos para resolver sus dudas y ayudarles en el
seguimiento del curso y el logro de objetivos.

Titulacion

Una vez finalizado el curso de forma satisfactoria, el alumno recibird un diploma acreditando la realizacion del

curso INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD: OEE.

v MANAGER
% BUSINESS
A SCHOOL

v

DIPLOMA

Iniciativas Empresariales y la Manager Business School certifican que D. / Diia.
XXXXX XXXXXX XXXXXXXXXX
Ha superado satisfactoriamente el curso
INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD: OEE

Habiendo demostrado el dominio de las materias impartidas mediante
Ia superacion de las pruebas de evaluacion de las que consta el curso.
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